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s Technik kelner
% Kelner (branzowa szkota | stopnia)

Zadania zawodowe.:

e przygotowywania sal
konsumpcyjnych do obstugi
gosci;

e wykonywania czynnosci
zwigzanych z obstugg gosci;

e rozliczania ustug
kelnerskich.

Kelner wykonuje czynnosci
zwigzane z fachowg i kompleksowa
obstugg konsumentéw réznorodnych zaktadach
gastronomicznych oraz obstugg wszelkiego rodzaju
przyjec okolicznosciowych, imprez gastronomicznych,
a takze kelnerska obstugg kongreséw, targow,
wystaw, bankietdw, spotkan, konferencji i innych
imprez tego rodzaju. Do gtéwnych zadan kelnera
mozna zaliczy¢ przygotowanie sali konsumenckiej do
obstugi gosci, obstugiwanie gosci z wykorzystaniem
réznych technik obstugi, a takze serwowanie potraw i
napojow w zaktadach gastronomicznych na
przyjeciach okolicznosciowych. Innymi waznymi
zadaniami sg: doradzanie konsumentowi i udzielanie
informacji na temat podawanych potraw i napojow,
postugiwanie sie narzedziami, maszynami i
urzadzeniami wykorzystywanymi do obstugi;
nakrywanie i sprzatanie stotéw w zaleznosci od
rodzaju imprezy. Waznym zadaniem jest inkasowanie
naleznosci oraz dokonywanie rozliczen gotéwkowych i
bezgotowkowych.

Kariera edukacyjna

Zawdd ten mozesz zdoby¢ bezposrednio po szkole
podstawowej, uczac sie w 5 — letnim technikum

lub w 3 — letniej szkole branzowej | stopnia)
Ksztatcenie zakonczone jest zewnetrznym egzaminem
zawodowym, ktérego pozytywny wynik umozliwi Ci
otrzymanie $wiadectwa potwierdzajgcych nabyte
kwalifikacje, a po ukoniczeniu szkoty otrzymasz
dodatkowo dyplom potwierdzajacy kwalifikacje
zawodowe.

Posiadajac swiadectwo dojrzatosci, mozesz takze
kontynuowaé nauke na studiach.

Kariera zawodowa

Kelnerzy zatrudniani sg przez rézne podmioty
gospodarcze, zajmujgce sie prowadzeniem
dziatalnosci gastronomicznej, gtdwnie
w restauracjach, kawiarniach, pensjonatach, domach
wczasowych lub zaktadach gastronomicznych
prowadzonych przez hotele. Ponadto kelnerzy mogg
by¢ zatrudnieni na statkach i promach oraz
w wagonach restauracyjnych. Mogg rowniez
prowadzi¢ wtasng dziatalnos¢ gospodarczg na rzecz
zaktadow gastronomicznych i indywidualnych
zleceniodawcédw. W zawodzie kelnera mozna
wyodrebnié¢ stanowiska typowe dla zawodu: kelner,
starszy kelner i kierownik sali. Kelner wspoétpracuje
z innymi kelnerami, barmanem i kucharzami, ma
bezposredni kontakt z klientami zaktadu
gastronomicznego. Bezposrednim jego przetozonym
jest najczesciej kierownik sali, ktéry przydziela
poszczegdlne zadania do wykonania.

Jesli wyrdznia Cie ...

wysoka kultura osobista, mita aparycja, pozytywne
nastawienie do ludzi oraz tatwos¢ komunikowania sie
z otoczeniem, dobry stan zdrowia, duza
operatywnosci, szybkiego dostosowania sie do
warunkdéw pracy i zmian organizacyjnych

. pomys| o zawodzie technika kelnera.
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