
Temat: Charakterystyka pism transportowych. Dokumentacja handlowa. Proces obsługi kontrahentów 

(fazy). 

Fazy realizacji procesu kupna – sprzedaży: 

1.1. I faza – propozycja sprzedaży: 

• pismo informacyjne, list reklamowy 

• zapytanie ofertowe 

• oferta handlowa 

1.2. II faza – zamówienie towaru: 

• zamówienie 

• potwierdzenie przyjęcia zamówienia 

• odmowa realizacji zamówienia 

• umowa o dostawę 

1.3. III faza – dostawa towaru: 

• awizo 

• faktura 

• rachunek 

1.4. IV faza – weryfikacja dostawy: 

• reklamacja 

• odpowiedź na reklamację 

Praca domowa: 

Wyjaśnij krótko czym się charakteryzuje każde wymienione w notatce pismo (podaj cel sporządzania 

pisma). 

Temat: Charakterystyka pism transportowych. Dokumentacja rozliczeniowa z kontrahentami.  

1. Dokumenty kasowe: 

a) KP – kasa przyjmie (pokwitowanie odbioru gotówki z kasy w dniu wpływu gotówki do kasy) 

b) KW – kasa wypłaci (pokwitowanie wypłaty gotówki z kasy w dniu wyjścia gotówki z kasy) 

c) RK – raport kasowy (odzwierciedla stan gotówki w kasie) 

2. Dokumenty bankowe: 

a) Pp – polecenie przelewu n podstawie którego bankowi wydawania jest dyspozycja 

przekazania określonej kwoty z rachunku bankowego płatnika na wskazany przez niego 

rachunek bankowy 

b) bankowy dowód wpłaty i wypłaty 

c) czek rozrachunkowy 

d) czek gotówkowy 

e) WB – wyciag bankowy (informacja o zmianach na rachunku oszczędnościowo-

rozliczeniowym firmy) 

f) weksel 

Praca domowa: 

Nauczę się rodzajów dokumentów rozliczeniowych z kontrahentami. 



Temat:  Dokumentacja transportowa . 

➢ Sporządź notatkę na podstawie materiałów źródłowych wg. podanych punktów. 

1. Klasyfikacja dokumentacji handlowej. (rysunek 36.1.) 

2. rodzaje dokumentów transportowych. (rysunek 36.2.) 

3. Charakterystyka dokumentów transportowych. 

a) zlecenie transportowe - … 

b) umowa przewozu - … 

c) umowa dostawy  - … 

d) umowa najmu - … 

e) umowa przechowania - … 

f) list przewozowy - … 

g) licencja na transport - … 

h) bordero - … 

i) inne dokumenty … 

 

 


