Temat: Elementy procesu zarzadzania.

1. Kompetentne zarzgdzanie jest niezbedne w kazdej firmie, bez wzgledu na jej
wielkosc i stopien rozwoju. Zarzadzanie to proces, ktérego istota polega na
koordynowaniu dziatan ludzkich w celu osiggniecia zamierzonych efektow w
najbardziej skuteczny sposdb.

Mozna wymieni¢ nastepujgce elementy procesu zarzadzania:

* planowanie i podejmowanie decyzji — okreslanie celdw przedsiebiorstwa i
decydowanie o najlepszym sposobie ich osiggniecia;

* organizowanie — przydzielanie zasobdéw w taki sposdb, aby mozliwe byto
skuteczne osiggniecie zatozonych celéw przedsiebiorstwa;

* przewodzenie — motywowanie do pracy, wskazywanie celu i inspirowanie do
dalszego rozwoju jako najwyzszy poziom zarzadzania;

* kontrolowanie — obserwowanie i wprowadzanie korekt do biezgcych dziatan
przedsiebiorstwa, zeby utatwié¢ i zapewnié realizacje celdw, a takze ochrona
mienia oraz sporzadzanie dokumentacji zapewniajgcej mozliwosé rozliczania
0s0b materialnie odpowiedzialnych.

2. Koto Deminga - ciggte doskonalenie dziatan w czterech nastepujacych po sobie
etapach: planowanie, wykonanie, sprawdzanie, poprawianie.
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