Temat: Zadania teoretyczne z kwalifikacji zawodowej.

Zadanie 1.

f]estes’my przedsiebiorstwem swiadczgcym ustugi transportowe na terenie kraju. \
Proponujemy skorzystanie z ustug naszej firmy i podpisanie statej umowy wspdtpracy.
Swiadczymy ustugi terminowo nowym taborem prowadzonym przez zdyscyplinowanych
kierowcéw. Zapewniamy solidnos$¢, terminowos¢ i niezawodno$¢ realizacji ustug. W
zatgczeniu przesytamy szczegétowy cennik ustug. Proponujemy 14 dniowy termin
ptatnosci. Termin waznosci: 14 dni od otrzymania niniejszego pisma.

J

Fragment ktérego dokumentu zostat zamieszczony w ramce?

A. Zawiadomienia.
B. Reklamaciji.

C. Cennika.

D. Oferty.
Zadanie 2.

Szanowni Panstwo,

Jestesmy zainteresowani wspoétpracg z Paristwa firma. Uprzejmie prosimy o
przestanie nam specyfikacji i aktualnych cen ustug zwigzanych z przewozami na
terenie kraju.

Tres¢ ktérego dokumentu handlowego zostata zamieszczona w ramce?

A. Awizo.

B. Zamédwienia.

C. Zapytania o oferte.

D. Potwierdzenia zamdwienia.
Zadanie 3

Ktérg procedure zastosowat polski przedsiebiorca, ktéry zakupit towar we Francji, przywiézt go na

teren Polski, a nastepnie sprzedat i wystat go do kontrahenta w Ros;ji?

A. Importu.

B. Eksportu.
C. Kongestii.
D. Reeksportu.
Zadanie 4.

Informujemy, ze Paristwa zamdwienie nr 76/00/2019 z dnia 15 czerwca 2019
roku zostanie zrealizowane w dniu 20 czerwca. Godzine realizacji i termin
podstawienia Srodka transportu pod zatadunek przeslemy w kolejnym mailu.




W ramce zamieszczono informacje przestang drogg mailowa. Jaki to rodzaj korespondencji

handlowej?

A. Specyfikacja.

B. Awizo dostawy.

C. Zapytanie ofertowe.

D. Potwierdzenie zamdwienia.
Zadanie 5.

Ktdry rodzaj pisma z zakresu korespondencji handlowej nalezy sporzadzi¢ w celu zgtoszenia

niezgodnosci ilosciowych i jakosciowych w stosunku do ztozonego zaméwienia?

A. Rachunek.

B. Reklamacje.

C. Zapytanie ofertowe.
D. Zastrzezenia do oferty.
Zadanie 6.

W celu ustalenia warunkéw dostawy okreslonego towaru od dostawcy do odbiorcy nalezy sporzadzié

A. awizo.

B. fakture.

C. umowe.

D. list reklamowy.
Zadanie 7.

Dokumentem wystawianym przez sprzedajgcego i jednoczesnie dostawce, stanowigcym dowdd
sprzedazy i podstawe do rozliczen finansowych miedzy stronami transakcji kupna-sprzedazy, a takze

rozliczen podatkowych, jest

A. faktura.

B. umowa dostawy.

C. rozchdd wewnetrzny.
D. przyjecie zewnetrzne.
Zadanie 8.

Dokumentem dostarczanym spedytorowi przez zleceniodawce, stanowigcym podstawe do

rozpoczecia realizacji ustugi spedycyjnej i okreslajgcym jej zakres, jest

A. nota bukingowa.

B umowa dzierzawy.

C. zlecenie spedycyjne.

D zaswiadczenie spedytorskie.



Zadanie 9.
Faza wprowadzenia produktu na rynek, faza wzrostu sprzedazy, faza dojrzatosci oraz spadku

sprzedazy produktu to

A. etapy promocji.

B. cykl zycia produktu.

C. elementy marketingu.
D. rentownosc¢ sprzedazy.
Zadanie 10.

Produkt, cena, dystrybucja, promocja, ludzie, proces i Swiadectwo materialne to elementy

marketingu mix okreslane jako koncepcja

A. 7C
B. 7P
C. 7R
D. 7S
Zadanie 11.

Reguty handlu zagranicznego dotyczace dostaw towardéw, stosowane na terenie USA, Meksyku i

Ameryki Srodkowej oznaczone sg skrétem

A. GTIN (Global Trade Item Number)

B. GNSS (Global Navigation Satellite System)

C. RAFTD (Revised American Foreign Trade Definitions)

D. WTSA (Westbound Transpacific Stabilization Agreement)
Zadanie 12.

Klient zlecit zorganizowanie transportu jednego kontenera z Chin do Polski. Klientowi nie zalezy na
krétkim czasie wykonania ustugi, tylko na jak najnizszych kosztach realizacji ustugi. Ktory rodzaj

transportu, w pierwszej kolejnosci, nalezy zaproponowac klientowi, tak by spetniat jego oczekiwania?

A. Morski.

B. Kolejowy.

C. Powietrzny.

D. Samochodowy.
Zadanie 13.

Na podstawie ktdrej umowy jedna strona zobowigzuje sie za wynagrodzeniem w zakresie dziatalnosci
swego przedsiebiorstwa do odbioru fadunku od nadawcy, wystawienia dokumentow przewozowych,
zaplanowania trasy przewozu, a takze do dokonania innych ustug zwigzanych ze zorganizowaniem

przewozu?



A Spedyc;ji.

B. Przewozu.

C Sprzedazy.

D Przechowania.

Zadanie 14.
Narzedziem umozliwiajgcym zarzadzanie relacjami z klientami, pozwalajgcym na tworzenie ofert,
zamowien, faktur, zarzadzanie planami sprzedazowymi, zastepstwami, a takze wspotprace z

zewnetrznymi systemami handlowymi jest program

A. MPS (Master Production Schedule).

B. WMS (Warehouse Management System).

C. DRP (Distribution Requirements Planning).
D. CRM (Customer Relationship Management).
Zadanie 15.

Umowa spedycji potwierdzajgca warunki umawiajacych sie stron jest podpisywana przez

A. spedytora i zleceniodawce.

B. spedytora i podwykonawce.
C. przewoznika i zleceniodawce.
D. przewoznika i podwykonawce.
Zadanie 16.

Podatkiem bezposrednim jest

A. cto.
B. PIT
C. VAT
D. akcyza.
Zadanie 17.

W ilu egzemplarzach jest wystawiana faktura za zrealizowane ustugi przewozowe?

A. 1 egzemplarzu.
B. 2 egzemplarzach.
C. 4 egzemplarzach.
D. 5 egzemplarzach.
Zadanie 18.

Jezeli w wystawione] fakturze wystepuje btgd dotyczacy np. daty sprzedazy, nazwy ustugi lub adresu
nabywcy to sprzedawca ustugi powinien wystawié
A. polecenie zaptaty.

B. karte wydatkéw



C. note korygujaca.
D. duplikat faktury.
Zadanie 19.

Kosztem zmiennym przedsiebiorstwa transportowego jest koszt

A. amortyzacji.

B. zakupu paliwa.

C. dzierzawy garazu.

D. ubezpieczenia sSrodkdéw transportu.
Zadanie 20.

Jezeli jednostkowa optata za 1 tkm maleje wraz ze wzrostem odlegtosci przewozu, to stosowana jest

stawka

A. progresywna.
B. degresywna.
C. mieszana.

D. umowna.
Zadanie 21.

Systemem gromadzenia danych, stosowanym do dostarczania informacji statystycznych dotyczacych
wywozow i przywozoéw towardw wspolnotowych, nie bedgcych przedmiotem zgtoszenia celnego,
majacym na celu dostarczenie informacji o obrocie handlowym towarami pomiedzy panstwami
cztonkowskimi Unii Europejskiej, jest

A. CIT

B VAT

C. INTRASTAT

D INCOTERMS



